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Docenten kennen gewoonlijk het antwoord op elke vraag binnen hun eigen vakgebied maar daarom niet naodzakelijk op
elke uitdaging binnen hun eigen organisatie. Elke opleiding is anders en binnen elke school speelt wel eens een vraagstuk
of probleem waar de leiding op eigen kracht niet meer uitkomt. De consultants van Linque Consult komen zelf uit de
onderwijswereld en kunnen dankzij hun jarenlange kennis en ervaring helder en eenduidig maken wat soms lange tijd

troebel en complex leek.

Q| Problemen kunnen beperkt of veelomvat-

' tend zijn. Een vakgroep die niet naar

behoren functioneert is nog wat anders

dan een school die van het ministerie een rode kaart
heeft gekregen. Maar in beide gevallen zijn de moei-
lijkheden vaak het resultaat van jaren lang sukkelen.
“Wij worden meestal ingeschakeld als de betrokke-
nen er zelf niet meer uitkomen”, zegt Koos Pluymert,
directielid en senior consultant van Linque Consult
in Houten. “Toch komen we nooit als ‘allesweters’
binnen. Wij hebben oog voor wat er al is gedaan en
wat daarvan kan worden gebruikt voor de oplossing.
‘We komen met aanbevelingen, we coachen, maar
we laten de docenten en leidinggevenden zoveel
mogelijk in hun eigen kracht staan.”

00K VOOR EXCELLEREN

Linque Consult heeft daarvoor in de loop der jaren
een breed gamma aan dienstverlening ontwikkeld.
De consultants begeleiden organisaties tijdens
veranderingen, trainen directeuren in leiderschap en
vakgroepen in samenwerking. Het bedrijf verzorgt
zelfs een eigen, erkende post-HBO-opleiding,
speciaal voor professionals die een rol spelen in de
begeleiding van veranderings- en ontwikkelingspro-
cessen in organisaties. Onderwijsgerelateerd is ook
niet hetzelfde als beperkt tot de onderwijssector.
“We hebben bijvoorbeeld de Belastingdienst als
klant om de interne kennisoverdracht te verbeteren
en de ICT-afdeling van een scholengemeenschap
om die beter te laten samenwerken”, zegt Koos

Pluymert. “Het is evenmin per se nodig als school
een probleem te hebben om ons in te schakelen. Er
zijn ook voldoende instellingen die willen excelleren,
nog beter worden dan ze al zijn, en juist daarvoor
een beroep op ons doen.”

ZELF VERANTWOORDELIJK MAKEN

Bij Linque Consult kent men het Latijnse gezegde:
‘wie zal de bewakers bewaken?’ “Precies daarom
laten we ook onszelf geregeld de maat nemen door
Cedeo, de enige gespecialiseerde instantie voor de
auditing en certificering van HR-dienstverleners, en
ik moet zonder valse bescheidenheid toegeven dat
we daar elk jaar hoog bij scoren. Wij schaven onze
kennis voortdurend bij met de nieuwste inzichten
op ons vakgebied. Het begeleiden van verander- en
ontwikkelingsprocessen is immers, net als het leren
zelf, een proces. Zo'n proces in goede banen leiden
betekent ook dat je als consultant naar je eigen
afscheid moet kunnen toewerken. Op bepaalde
momenten glip je even in de rol van ‘de expert’ maar
het doel is de professionals die je begeleidt te leren
inzien waar ze zelf goed in zijn en zelf verantwoor-
delijk te maken voor hun handelen. In dat opzicht
is het doel van ons werk niet anders dan dat van de
vaklieden en organisaties die we begeleiden. Niet
voor niets hebben de meesten van onze consultants
een onderwijsachtergrond. We zijn niet langer
werkzaam in het onderwijs en tegelijk ook wel. Dat
maakt van ons misschien wel de meest betrokken
buitenstaanders.” <C

QUICK SCAN

HET PROBLEEM VAN DE MARKT
» Specialistische hulp bij complexe vragen
op het gebied van onderwijs en organisatie.

ONZE VISIE
» Vaklieden in het onderwijs (weer) in hun
eigen kracht helpen brengen.

UW OPLOSSING

» Een breed gamma aan diensten, van coa-
ching en consultancy tot een eigen post-
HBO-opleiding.
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